附件2
企业破产信息核查“一件事”业务流程

企业破产信息核查“一件事”，指通过企业破产信息核查阶段内需要办理的关联性强、需求频率高的多个单一事项集成化办理，优化再造业务流程，整合业务资源、数据共享，为全区的法院授权的破产企业管理人（或清算组）构建更加便捷、高效、务实的企业破产信息核查办理新模式，实现企业破产信息核查“一件事一次办”，不断优化全区营商环境。
本文件规定了企业破产信息核查“一件事”的工作要求、事项范围、受理条件、申请材料、业务流程、办结时限、结果送达、评价与改进等内容。
一、工作要求
（一）机制建设
1.建立责任分工机制
明确牵头单位、责任单位的职责分工：
（1）牵头单位：自治区数据局；
（2）责任单位：自治区公安厅、人力资源社会保障厅、自然资源厅、住房城乡建设厅、市场监管局、医保局，南宁海关、广西税务局。
2.建立数据交换机制
依托自治区数据共享交换平台和广西数字政务一体化平台，将数据推送至相关部门专业业务办理系统，数据流转按《企业破产信息核查“一件事”数据流转示意图》（附件3）执行。加强电子证照、电子印章、电子签名、电子档案等基础应用，通过数据共享、核验逐步实现申请材料免提交。
3.建立破产管理人信息共享机制
对法院授权的破产企业管理人（或清算组）信息共享、企业破产状态公示等方面建立常态化、高效率的协同机制，实现破产信息多渠道归集、多平台联动公开，及时更新公示企业破产状态。
4.建立监督反馈机制
牵头单位会同责任单位依托广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端、政务服务中心“一窗受理”综合窗口等，根据企业破产信息核查“一件事”服务涉及事项环节明确各单位部门相关工作职责，对业务流程不同环节办理情况进行跟踪反馈。
（二）工作职责
1.牵头单位
企业破产信息核查“一件事”牵头单位为自治区数据局，主要工作职责如下：
（1）依托广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端统筹企业破产信息核查“一件事”的受理、分派、汇总和结果送达等相关工作，实现信息流转、数据共享；
（2）牵头组织各级政务服务中心设置办理企业破产信息核查“一窗受理”综合窗口进行企业破产信息核查“一件事”受理，联合责任单位开展政策解读和宣传引导；
（3）协调责任单位开展系统对接、数据共享等工作，为责任单位提供技术支撑工作；
（4）联合责任单位跟踪、协调、处理企业破产信息核查“一件事”办理过程中出现的问题，确保企业破产信息核查“一件事”全流程环节顺畅完成。
2.责任单位
（1）自治区公安厅。主要工作职责如下：
①做好企业破产信息核查“一件事”本部门事项涉及业务系统与广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台的对接或数据共享工作，实现信息流转、数据共享；
②协同牵头部门梳理企业破产信息核查“一件事”统一申请表单、申请材料、办理流程；
③协同牵头单位依托企业破产信息核查“一窗受理”综合窗口开展政策解读和宣传引导；
④负责查收、核实推送的申请材料，办理企业车辆信息核查，如办理结果为电子材料的，须将电子办理结果同步反馈至广西数字政务一体化平台；
⑤协同其他责任单位跟踪、协调、处理企业破产信息核查“一件事”办理过程中出现的问题，确保企业破产信息核查“一件事”全流程环节顺畅完成。
（2）自治区人力资源社会保障厅。主要工作职责如下：
①做好企业破产信息核查“一件事”本部门事项涉及业务系统与广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台的对接或数据共享工作，实现信息流转、数据共享；
②协同牵头部门梳理企业破产信息核查“一件事”统一申请表单、申请材料、办理流程；
③协同牵头单位依托企业破产信息核查“一窗受理”综合窗口开展政策解读和宣传引导；
④负责查收、核实推送的申请材料，办理社会保险参保缴费记录核查，如办理结果为电子材料的，须将电子办理结果同步反馈至广西数字政务一体化平台；
⑤协同其他责任单位跟踪、协调、处理企业破产信息核查“一件事”办理过程中出现的问题，确保企业破产信息核查“一件事”全流程环节顺畅完成。
（3）自治区自然资源厅。主要工作职责如下：
①做好企业破产信息核查“一件事”本部门事项涉及业务系统与广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台的对接或数据共享工作，实现信息流转、数据共享；
②协同牵头部门梳理企业破产信息核查“一件事”统一申请表单、申请材料、办理流程；
③协同牵头单位依托企业破产信息核查“一窗受理”综合窗口开展政策解读和宣传引导；
④负责查收、核实推送的申请材料，办理企业不动产登记信息核查，如办理结果为电子材料的，须将电子办理结果同步反馈至广西数字政务一体化平台；
⑤协同其他责任单位跟踪、协调、处理企业破产信息核查“一件事”办理过程中出现的问题，确保企业破产信息核查“一件事”全流程环节顺畅完成。
（4）自治区住房城乡建设厅。主要工作职责如下：
①做好企业破产信息核查“一件事”本部门事项涉及业务系统与广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台的对接或数据共享工作，实现信息流转、数据共享；
②协同牵头部门梳理企业破产信息核查“一件事”统一申请表单、申请材料、办理流程；
③协同牵头单位依托企业破产信息核查“一窗受理”综合窗口开展政策解读和宣传引导；
④负责查收、核实推送的申请材料，办理企业房产信息核查、企业人员住房公积金缴存信息核查，如办理结果为电子材料的，须将电子办理结果同步反馈至广西数字政务一体化平台；
⑤协同其他责任单位跟踪、协调、处理企业破产信息核查“一件事”办理过程中出现的问题，确保企业破产信息核查“一件事”全流程环节顺畅完成。
（5）自治区市场监管局。主要工作职责如下：
①做好企业破产信息核查“一件事”本部门事项涉及业务系统与广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台的对接或数据共享工作，实现信息流转、数据共享；
②协同牵头部门梳理企业破产信息核查“一件事”统一申请表单、申请材料、办理流程；
③协同牵头单位依托企业破产信息核查“一窗受理”综合窗口开展政策解读和宣传引导；
④负责查收、核实推送的申请材料，办理企业注册、登记等基本信息核查，如办理结果为电子材料的，须将电子办理结果同步反馈至广西数字政务一体化平台；
⑤协同其他责任单位跟踪、协调、处理企业破产信息核查“一件事”办理过程中出现的问题，确保企业破产信息核查“一件事”全流程环节顺畅完成。
（6）自治区医保局。主要工作职责如下：
①做好企业破产信息核查“一件事”本部门事项涉及业务系统与广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台的对接或数据共享工作，实现信息流转、数据共享；
②协同牵头部门梳理企业破产信息核查“一件事”统一申请表单、申请材料、办理流程；
③协同牵头单位依托企业破产信息核查“一窗受理”综合窗口开展政策解读和宣传引导；
④负责查收、核实推送的申请材料，办理企业人员医保缴存信息核查，如办理结果为电子材料的，须将电子办理结果同步反馈至广西数字政务一体化平台；
⑤协同其他责任单位跟踪、协调、处理企业破产信息核查“一件事”办理过程中出现的问题，确保企业破产信息核查“一件事”全流程环节顺畅完成。
（7）南宁海关。主要工作职责如下：
①做好企业破产信息核查“一件事”本部门事项涉及业务系统与广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台的对接或数据交换，实现信息流转、数据交换；
②协同牵头部门梳理企业破产信息核查“一件事”统一申请表单、申请材料、办理流程；
③协同牵头单位依托企业破产信息核查“一窗受理”综合窗口开展政策解读和宣传引导；
④负责查收、核实推送的申请材料，办理企业海关税款缴纳、货物通关信息核查，如办理结果为电子材料的，须将电子办理结果同步反馈至广西数字政务一体化平台；
⑤协同其他责任单位跟踪、协调、处理企业破产信息核查“一件事”办理过程中出现的问题，确保企业破产信息核查“一件事”全流程环节顺畅完成。
（8）广西税务局。主要工作职责如下：
①做好企业破产信息核查“一件事”本部门事项涉及业务系统与广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台的对接或数据共享工作，实现信息流转、数据共享；
②协同牵头部门梳理企业破产信息核查“一件事”统一申请表单、申请材料、办理流程；
③协同牵头单位依托企业破产信息核查“一窗受理”综合窗口开展政策解读和宣传引导；
④负责查收、核实推送的申请材料，办理企业纳税缴税情况信息核查、社会保险参保缴费记录核查、企业人员医保缴存信息核查，如办理结果为电子材料的，须将电子办理结果同步反馈至广西数字政务一体化平台；
⑤协同其他责任单位跟踪、协调、处理企业破产信息核查“一件事”办理过程中出现的问题，确保企业破产信息核查“一件事”全流程环节顺畅完成。
二、事项范围
企业破产信息核查“一件事”服务联办事项包含以下事项，并结合有关单位部门实际情况实行动态管理，及时更新调整内容：
（一）企业车辆信息核查；
（二）社会保险参保缴费记录核查；
（三）企业不动产登记信息核查；
（四）企业房产信息核查；
（五）企业人员住房公积金缴存信息核查；
（六）企业注册、登记等基本信息核查；
（七）企业人员医保缴存信息核查；
（八）企业海关税款缴纳、货物通关信息核查；
（九）企业纳税缴税情况信息核查。
三、受理条件
申请人应满足以下条件：
（一）申请材料齐全完整，要求签字及加盖公章的须签字、盖章；
（二）由受理破产案件的法院或其指定的破产管理人（清算组）有查询相应破产企业信息需求的可依申请查询。
四、申请材料
（一）共性材料
申请人应提交以下材料：
（1）企业破产信息核查“一件事”办理登记表；
（2）人民法院受理破产案件民事裁定书；
（3）指定管理人（或清算组）决定书；
（4）管理人（或清算组）授权委托书；
（5）管理人（或清算组）授权人身份证。
注：①所提交的证明材料须真实有效，原件扫描或拍照须图像、字迹清晰。②上述材料实现数据共享核验后，不再要求申请人提交。
（二）个性材料
申请人应提交以下材料：
无个性材料。
五、业务流程
（一）提出申请
1.线上申请
企业破产管理人在广西数字政务一体化平台、“智桂通”等平台提交企业破产信息核查“一件事”申请表及申请材料。
2.线下申请
企业破产管理人在“一窗受理”综合窗口提出申请，提交企业破产信息核查“一件事”申请表及申请材料。
（二）受理
广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端或“一窗受理”综合窗口对申请材料收件后由各级政务服务中心确认申请人具备破产管理人身份并出具受理通知书，受理后将受理通知书及相关材料分发至各部门，对不符合受理条件的，出具不予受理通知书并告知原因。
（三）办理
1.企业车辆信息核查办理
（1）公安部门对法院授权的破产企业管理人（或清算组）提出的企业车辆信息核查申请进行查收并办理或通过数据共享核验申请信息，在规定时限内完成核查形成企业车辆信息核查结果并加盖公章。
（2）通过广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台向申请人推送企业车辆信息核查办理进度，包括已受理、已办结、办理结果等信息。
2.社会保险参保缴费记录核查办理
（1）人力资源社会保障部门、税务部门对法院授权的破产企业管理人（或清算组）提出的社会保险参保缴费记录核查申请进行查收并办理或通过数据共享核验申请信息，在规定时限内完成核查形成参保单位社会保险费欠费核查结果并加盖业务专用章或公章。
（2）通过广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台向申请人推送社会保险参保缴费记录核查办理进度，包括已受理、已办结、办理结果等信息。
3.企业不动产登记信息核查办理
（1）自然资源部门对法院授权的破产企业管理人（或清算组）提出的企业不动产登记信息核查申请的不动产登记信息进行查收并通过数据共享即时核验，在规定时限内完成核查形成企业不动产登记信息核查结果并加盖业务专用章或公章。
（2）通过广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台向申请人推送企业不动产登记信息核查办理进度，包括已受理、已办结、办理结果等信息。
4.企业房产信息核查办理
（1）住房城乡建设部门对法院授权的破产企业管理人（或清算组）提出的企业房产信息核查申请进行查收并办理或通过数据共享核验申请信息，在规定时限内完成核查形成企业房产信息核查结果并加盖业务专用章或公章。
（2）通过广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台向申请人推送企业房产信息核查办理进度，包括已受理、已办结、办理结果等信息。
5.企业人员住房公积金缴存信息核查办理
（1）住房城乡建设部门对法院授权的破产企业管理人（或清算组）提出的企业人员住房公积金缴存信息核查申请进行查收并办理或通过数据共享核验申请信息，在规定时限内完成核查形成企业人员住房公积金缴存信息核查结果并加盖业务专用章或公章。
（2）通过广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台向申请人推送企业人员住房公积金缴存信息核查办理进度，包括已受理、已办结、办理结果等信息。
6.企业注册、登记等基本信息核查办理
（1）市场监管部门对法院授权的破产企业管理人（或清算组）提出的企业注册、登记等基本信息核查申请进行查收并办理或通过数据共享即时反馈登记信息，在规定时限内完成核查形成企业登记注册信息查询结果并加盖业务专用章或公章。
（2）通过广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台向申请人推送企业注册、登记基本信息核查处理进度，包括已受理、已办结、办理结果等信息。
7.企业人员医保缴存信息核查办理
（1）医保部门、税务部门对法院授权的破产企业管理人（或清算组）提出的企业人员医保缴存信息核查申请进行查收并办理或通过数据共享核验申请信息，在规定时限内完成核查形成企业人员医保缴存信息核查结果并加盖业务专用章或公章。
（2）通过广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台向申请人推送企业人员医保缴存信息核查办理进度，包括已受理、已办结、办理结果等信息。
8.企业海关税款缴纳、货物通关信息核查办理
（1）海关部门对法院授权的破产企业管理人（或清算组）提出的企业海关税款缴纳、货物通关信息核查申请进行查收并办理或通过数据共享核验申请信息，在规定时限内完成核查形成企业海关税款缴纳、货物通关信息核查结果并加盖业务专用章或公章。
（2）通过广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台向申请人推送企业海关税款缴纳、货物通关信息核查办理进度，包括已受理、已办结、办理结果等信息。
9.企业纳税缴税情况信息核查办理
（1）税务部门对法院授权的破产企业管理人（或清算组）提出的企业纳税缴税情况信息核查申请进行查收并办理或通过数据共享核验申请信息，在规定时限内完成核查形成企业纳税缴税情况信息核查结果并加盖业务专用章或公章。
（2）通过广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台向申请人推送企业纳税缴税情况信息核查办理进度，包括已受理、已办结、办理结果等信息。
（四）业务流程图
企业破产信息核查“一件事”业务流程图详见附件4。
六、办结时限
（一）企业破产信息核查“一件事”承诺办结时限为5个工作日。
（二）各单一事项承诺办结时限如下：
1.企业车辆信息核查办结时限为1个工作日；
2.社会保险参保缴费记录核查办结时限为5个工作日；
3.企业不动产登记信息核查办结时限为1个工作日（特殊情况下5个工作日）；
4.企业房产信息核查办结时限为1个工作日；
5.企业人员住房公积金缴存信息核查办结时限为1个工作日；
6.企业注册、登记等基本信息核查办结时限为1个工作日；
7.企业人员医保缴存信息核查办结时限为5个工作日；
8.企业海关税款缴纳、货物通关信息核查办结时限为5个工作日；
9.企业纳税缴税情况信息核查办结时限为5个工作日。
七、结果送达
（一）企业破产信息核查结果可根据申请人需求采取自行领取或邮寄的方式送达。申请人选择自行领取时，广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端以消息推送或短信等方式通知申请人自取证件的时间和地点。 
（二）申请人可通过广西数字政务一体化平台、“智桂通”移动端等平台查询企业破产信息核查结果信息。


八、评价与改进
（一）根据《政务服务“一次一评”“一事一评”工作规范》《政务服务评价工作指南》的评价要求，在事项办结后，向申请人推送“好差评”服务，接受社会监督。
（二）根据“好差评”内容，不断改进企业破产信息核查“一件事”服务效率和质量。
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