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本项目采用综合评分法。评标小组按照报价文件的有关规定和有关法律法规的规定，本着公正、科学、择优的原则，对初步审查合格的投标进行综合评议。评委评分可保留1位小数，评标最终得分保留2位小数。
1.价格分……………………………………………………20分
（1）以进入综合评分环节的最低的投标报价为基准价，基准价报价得分为20分
（2）价格分计算公式：
	投标人价格分＝
	基准价
	×20分

	
	投标人投标报价金额
	


特别说明：评标小组认为投标人的投标报价明显低于其他通过符合性审查投标人的投标报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，应当要求其在评标现场合理的时间内提供书面说明，必要时提交下列材料之一（相关证明材料为：①2021年度经第三方具备审计资质的机构出具的审计报告（包括其固定资产成本及折旧、管理成本、人工费成本（如人员工资、奖金、福利及差旅等费用）、税收等所有成本及利润）复印件（原件现场核查）；②投标人在2018年1月1日至本项目招标公告发布之日至少承接过三个类似服务业绩(已通过合格验收的项目)的费用成本组成明细（并提供该中标通知书原件及合同原件进行现场核查）；③其他可以证明报价合理性的材料。投标人不能证明其投标报价合理性的，评标委员会应当将其作为无效投标处理。
2.技术响应分……………………………………………………50分
由评委在打分前根据招标文件中技术性能要求，在相应档次内独立打分。
一档（1～10分）：技术响应基本满足招标文件要求的。
由评委在打分前根据招标文件的服务内容及指标要求，在相应档次内独立打分。
二档：（11～20分）针对招标服务内容及要求提供技术实施方案，且方案可以满足采购需求。
三档：（20～30分）针对招标服务内容及要求提供技术实施方案，电子公报目录设置页面跳转功能，生成带电子水印、电子签章等的PDF文件，按要求做到安全可信、不可篡改方案。并提供项目组织实施计划安排和人员安排。
四档：（40～50分）针对招标服务内容及要求提供技术实施方案，方案根据目前政府机关单位公文处理情况和准确获取文件来源情况详细描述落实内容；原文件版面、格式严格按国家《党政机关公文格式》GB-T 9704-2012及《自治区人民政府及自治区人民政府办公厅常用公文格式样本》；电子公报目录设置页面跳转功能，生成带电子水印、电子签章等的PDF文件，按要求做到安全可信、不可篡改方案。并提供项目组织实施计划安排和人员安排，切实全部满足本项目的实施需求。
3.商务分………………………………………………15分
由评委在打分前根据招标文件中技术性能要求，在相应档次内独立打分。
所有证明材料均须在投标文件中提供复印件并加盖供应商公章，原件备查。
（1）2020年以来，曾经服务过党政机关单位正式对社会发行的期刊及电子版制作服务（以刊物获得出版局核发的准印手续为准，同时提供合同复印件或中标通知书或其他证明材料），每提供一个给2分，满分6分。
（2）项目服务团队中，项目负责人具有国家认证认可的相关领域高级职称的，给2分。项目人员具有国家认证认可的相关领域中级以上（含中级）职称的（以上人员需在响应文件中提供证书复印件），每提供一个给1分，满分3分。本项满分5分。
（3）投标人具有专业正版排版软件、版式相关软件的，每提供一个给2分，满分4分（提供扫描复印件或截图证明）；
4.售后服务分………………………………………………15分
由评委根据投标人的售后服务方案，从定期回访、服务人员、接投诉通知到达现场的时间、出现质量问题承诺改正时间、相关实质性优惠措施等条件，在相应档次内独立打分。
一档（1～3分）：售后服务方案一般，内容描述简单，可操作性不强。
二档（4～6分）：售后服务方案较详细，有售后服务承诺，售后服务流程、应急预案、质量保障，但未能很好的结合采购人需求。
三档（7～9分）：售后服务方案较详细，能够结合采购人需求提供详细的售后服务承诺，售后服务流程、应急预案、质量保障、响应时间、响应方式等。
四档（10～12分）：售后服务方案较详细、完善，能够结合采购人需求提供详细的售后服务承诺，为采购人提供专业的建设性建议和改进方案，建议符合国家、自治区的有关政策导向，有完善的售后服务流程、应急响应服务、质量保障、质量问题咨询服务、响应时间、响应方式等。
五档（13～15分）：售后服务方案非常详细完善，规范性及标准化程度较高，能够结合采购人需求提供详细的售后服务承诺，有专业的售后服务人员驻点服务，为采购人提供专业的建设性建议和改进方案，建议符合国家、自治区的有关政策导向，有完善售后服务流程、应急响应服务、质量保障、质量问题咨询服务、响应时间、响应方式等，人员保障预案、资源协调预案考虑周全。

